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Die Firma mindworks hat fiir uns eine webbasierte Anwendung entwickelt, mittels derer wir die fur
das Controlling unserer Projektgeschéfte wesentlichen Daten im Sinne eines Cockpits zusammenge-
fihrt und in logischer Ubersicht jederzeit abfragen kénnen.

Eine wesentliche Zielsetzung war dabei, die relevanten Daten aus unterschiedlichen (technischen)
Quellen zusammenzufiihren, durch die Nutzer editierbar zu machen und dabei zu vermeiden, daR
Dopplungen und Redundanzen im Datenmodell entstehen kénnen. Ferner sollte das User Interface
alle Funktionen und Darstellungsvarianten méglich machen, die sich aus den bestehenden Prozes-
sen unseres Hauses ableiten, um seitens unserer Mitarbeiter eine hohe Nutzerakzeptanz zu errei-
chen.

Neben einem kompletten Verstdndnis unserer Prozessabléufe waren damit auch klassische Berater-
tugenden gefragt, die von mindworks in hervorragender Weise bereitgestellt wurden. Durch die in-
tensive und individuelle Betreuung schon in der Projektierungsphase ist eine Atmosphdre zielorien-
tierter Zusammenarbeit entstanden, die wir als wesentlichen Erfolgsfaktor des Projektes bewerten.

Die umfangreiche Erfahrung von mindworks vor allem auch in der transparenten Projektsteuerung
hat sich von Beginn der Zusammenarbeit an bis hin zur Abnahme des fertiggestellten Tools als sehr
hilfreicher Faktor erwiesen, insbesondere hinsichtlich der Flexibilitdt der Losung, die auch zukinfti-
ge Anforderungen wird abbilden kénnen.

Wir empfehlen mindworks deshalb uneingeschrankt und vor allem jenen, deren interne Kapazitaten
keine Ausarbeitung eines kompletten Pflichtenheftes oder gar ein eigenes Projektmanagement mog-
lich machen und die deshalb darauf angewiesen sind, sich vertrauensvoll auf die Zusammenarbeit
mit einem absolut integren und professionellen Dienstleister einzulassen.
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